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 ذ الدكتور/ عميد الكليةاالأست ةكلم
 

      

، عة بخطى واسآفاق الجودة الشاملة حالٌا تدخل الجامعة       
مع تعاون بدمنهور آفاقا جدٌدة من ال الزراعةوتدخل معها كلٌة 

مركز ضمان الجودة بالجامعة للنهوض والارتقاء بنظم أدارة 
ونحن  .الجودة هً شعار المرحلةالجودة والتطوٌر بالكلٌة ف

قادرون بمشٌئة الله ثم بعزٌمة نخبة رائعة  من العلماء الأفذاذ 
ى تؤهٌل هذة المإسسة التعلٌمٌة العرٌقة علوالشباب المبدع بكلٌتنا 

للتقدم والحصول على الاعتماد من الهٌئة القومٌة لضمان جودة 
 .التعلٌم والاعتماد

 
 

 

 انكهٛخ ػًٛذ                              

 

 هدي متولي نصرأ.د/                         
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 راعة فى سطوركلية الز ( 1
 كلية الزراعة فى سطور 

عبيؼخ ديُٕٓس يٍ أهذو كهٛبد انغبيؼخ ؽٛش ثذأد انذساعخ ثٓب كٙ  -كهٛخ انضساػخ        

عبيؼخ  -ؽبنت كلشع يٍ كهٛخ انضساػخ  50ثوجٕل  1984/ 1983انؼبو انغبيؼٗ

نٓب لاثاَشبء انكهٛخ ٔاعزو 1988نغُخ  507الإعكُذسٚخ ، صى طذس انوشاس انغًٕٓس٘ سهى 

، ٔكبَذ  ٓب، ٔٔػغ انٓٛكم الاكبدًٚٗ ٔالاداسٖ ن عكُذسٚخػٍ كهٛخ انضساػخ ثغبيؼخ الأ

انذساعخ رزى ثًوش انكهٛخ ثبنضبَٕٚخ انؼغكشٚخ ثذيُٕٓس ٔئداسح انكهٛخ ثًذسعخ ديُٕٓس 

انضبَٕٚخ انضساػٛخ، ٔرى ئَشبء كشع كهٛخ انضساػخ ثبنجغزبٌ َٔوم انذساعخ رذسٚغٛبً ثذءاً 

ؼخ ٔأطجؾذ انكهٛخ ئؽذٖ كهٛبد عبي. و ثبنلشهخ الأٔنٗ 2006/2007نغبيؼٙ يٍ انؼبو ا

رى انؾظٕل ػهٗ  2013، ٔخلال  و2010عكُذسٚخ كٗ ديُٕٓس ثؼذ كظهٓب ػٍ عبيؼخ الأ

 .ثًغًغ الأثؼبدٚخ نزظجؼ طشؽب ػهًٛب يؾزشيب 2يجُٗ سهى 

ٚغزطٛؼٕا  ٔرغؼٗ انكهٛخ دائًبً نزطٕٚش أدائٓب ٔانشهٙ ثًغزٕٖ خشٚغٛٓب ؽزٗ      

انًُبكغخ كٙ عٕم انؼًم ٔانؾظٕل ػهٗ كشطخ يُبعجخ كٙ يغبل رخظظٓى ػٍ ؽشٚن 

انزذسٚجبد انؼًهٛخ كٗ انششكبد انضساػٛخ انكجشٖ ٔانًضاسع انؾذٚضخ ٔيشاكض انجؾٕس 

انضساػٛخ ٔششكبد انوطبع انخبص ثبلإػبكخ ئنٗ ئهبيخ ػذد يٍ انهوبءاد ٔانُذٔاد 

ح سعبل الأػًبل نلانزوبء ثبنطلاة نٛكَٕٕا هذٔح ٔيضم نهزٕػٛخ انطلاثٛخ يٍ خلال دػٕ

 نهُغبػ ٚوزذ٘ ثٓى انطلاة.

ٔكهٛخ انضساػخ ثذيُٕٓس أٔنٗ كهٛبد انغبيؼخ كٙ رطجٛن لائؾخ انغبػبد انًؼزًذح        

ٔرزًٛض ثزُٕع انًذاسط انؼهًٛخ نهغبدح  ،انذساعبد انؼهٛبٔ يشؽهزٗ انجكبنٕسٕٚط كٙ

ًشاد انؼهًٛخ انًؾهٛخ ٔانذٔنٛخ رل انًشبسكخ كٗ انًإنزذسٚظ يٍ خلاأػؼبء ْٛئخ ا

 خذيخ ٔانجؼضبد انؼهًٛخ ٔانًُؼ انذساعٛخ ثبنخبسط. كًب رزًٛض ثبيزلاكٓب آكبم يزطٕسح كٙ

انجٛئخ ؽٛش رغش٘ انذساعبد ٔانزؾبنٛم انكًٛٛبئٛخ نهًبء  انؾلبظ ػهٗانًغزًغ ٔ رًُٛخٔ

نجغزبٌ ٔٔاد٘ انُطشٌٔ ٔالأساػٙ ٔانزشثخ ٔانٕٓاء، ٔايزذ َشبؽ انكهٛخ ئنٗ يُطوخ ا

انغذٚذح ٔػلاط انزشثخ ٔأيشاع انُجبد ٔاٜكبد انؾششٚخ ٔؽشم يكبكؾزٓب ػٍ ؽشٚن 

ٔؽذح ئَزبط ٔرغٕٚن انخذيبد انضساػٛخ ثبنكهٛخ، ثبلإػبكخ ئنٗ رذسٚت انًُٓذعٍٛ 

انضساػٍٛٛ ثًذٚشٚخ انضساػخ ثبنجؾٛشح يٍ خلال ارلبهٛخ رؼبٌٔ، كزنك ئنوبء ػذٚذ يٍ 

 .ٔانؼذٚذ يٍ انًإعغبد الأخشٖ ؾبػشاد ثغًؼٛبد رًُٛخ انًغزًغ انًؾهٗ ثذيُٕٓسانً

كذاٌ ٚزى صساػزٓب  65يغبؽزٓب ؽٕانٙ ثًُطوخ انجغزبٌ ٔرًزهك انكهٛخ يضسػخ ثؾضٛخ       

ظٕة ٚزى صساػزٓب ان يٍثبنًؾبطٛم انًخزهلخ ٔانلبكٓخ ٔالأػلاف انخؼشاء ٔػذد 

ٔيضسػخ انذٔاعٍ ثبلإػبكخ ئنٗ يضسػخ الأساَت ثبنخؼشٔاد ٔئعشاء انجؾٕس انؼهًٛخ 

سعبنخ 

 انكهٛخ
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 ٔيضسػخ الأؿُبو ٔيُؾم نًُزغبد َؾم انؼغم.

 

 ( بعض مفـاهيم الجودة والاعتماد2
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 ( وحدة ضمان الجودة بالكلية3             
 
 ٔيشكض  ئداسٚبً  انكهٛخ ػًٛذ رزجغ ػهًٛب يغزوهخ ٔؽذح ْٗ انغٕدح ػًبٌ ٔؽذح

 كُٛبً ثاػذاد انًخزض انزُظًٛٗ انكٛبٌ انٕؽذح ٔرؼذ كُٛبً، بنغبيؼخث انغٕدح ػًبٌ

 .نهكهٛخ ٔالاػزًبد انًغزًش انزطٕٚش نؼًبٌ انكهٛخ ئعزشارٛغٛخ

 

  يؾًغ انكهٛبد  - 2يوش ٔؽذح ػًبٌ انغٕدح ثبنذٔس انغبدط ثًجُٗ انكهٛخ سهى

ديُٕٓس ، عبيؼخ  –ثبلأثؼبدٚخ ٔنٓب ساثؾ ػهٗ انًٕهغ الإنكزشَٔٗ نكهٛخ انضساػخ 

ثاعى ٔؽذح ػًبٌ انغٕدح ثكهٛخ انضساػخ  Facebookٔنٓب طلؾخ سعًٛخ ػهٗ 

 . ثذيُٕٓس

 

  عبيؼخ ديُٕٓس ٔرأْٛهٓب  -كٛبٌ نؼًبٌ عٕدح انزؼهٛى ثكهٛخ انضساػخ  أَٓبسؤٚزٓب

 نلاػزًبد يٍ انٓٛئخ انوٕيٛخ نؼًبٌ عٕدح انزؼهٛى ٔالاػزًبد.

 

  كخ الأَشطخ انزٗ روٕو ثٓب انكهٛخ يٍ يزبثؼخ ٔئداسح عٕدح الأداء كٗ كبسعبنزٓب

ٔرطٕٚشِ انًغزًش نكغت  ذٔس انكهٛخرؼهٛى ٔثؾش ػهًٗ ٔخذيخ يغزًغ نلاسروبء ث

صوخ انًغزًغ كٙ يخشعبرٓب ٔكوبً نشعبنزٓب ٔأْذاكٓب انًؼهُخ ٔرنك يٍ خلال َظى 

 .ئعشاءاد رزغى ثبنؼذانخ ٔانشلبكٛخٔ

 ًغزًش ثبنكهٛخ يٍ خلال رٓذف انٕؽذح ئنٗ ػًبٌ عٕدح انزؼهٛى ٔرطٕٚشِ ان

 :انلشػٛخ انزبنٛخيغًٕػخ الأْذاف 

انزٕػٛخ انًغزًشح ثضوبكخ ٔيًبسعبد ػًبٌ انغٕدح نكبكخ الأؽشاف ثبنكهٛخ يٍ  -1    

 ؽلاة ٔأػؼبء ْٛئخ رذسٚظ ٔئداسٍٚٛ ثكبكخ الأهغبو ٔانٕؽذاد. 

ثٕاعجبرٓب ثأػهٗ روذٚى انذػى انلُٗ لأهغبو ٔئداساد انكهٛخ نًغبػذرٓب ػهٗ انوٛبو  -2    

 دسعبد انغٕدح.

 رطٕٚش َظى انزوٛٛى ٔانًزبثؼخ ٔانلؾض لأَشطخ انكهٛخ ٔأهغبيٓب. -3    

 انغؼٗ نضٚبدح ٔاعزًشاس انضوخ كٗ يخشعبد انكهٛخ ٔسثطٓب ثبنًغزًغ انًذَٗ. -4    

 ٛخ.انزوٕٚى انزارٗ انشبيم نهكهٛخ ٔثشايغٓب ؽجوب نهًؼبٚٛش الأكبدًٚٛخ انوٛبعٛخ انوٕي -5    

 نًُظٕيخ انغٕدح ثبنكهٛخ.  ئػذاد كٕادس -6    

 رٕكٛش يظبدس نزًٕٚم أَشطخ انٕؽذح. -7    

نلاػزًبد انًإعغٗ نهكهٛخ ٔانؾلبظ ػهٗ اعزًشاسٚخ الاػزًبد يٍ انٓٛئبد  ٗانغؼ -8    

 انوٕيٛخ.
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 ( تشكيل مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة بالكلية4

 

 
 

 انظلخ انذسعخ الاعى

 سئٛظ يغهظ الإداسح أعزبر َظش يزٕنٙ ْ٘ذ/ د.ا

 انًذٚش انزُلٛز٘  أعزبر                                                       ػذط أؽًذ ئثشاْٛى/ د.ا

 ػؼٕ أعزبر .د/ ػجٛش يؾًذ ػجذ انؾًٛذا

 ػؼٕ أعزبر يغبػذ ا.د.و/ عٕعٍ يؾًذ طلاػ انذٍٚ انشبيٙ

 ػؼٕ أعزبر يغبػذ ا.د.و/ ػٛبء ئكشاو يؾًذ انؾجشٙ

 ػؼٕ يذسط د/أنلذ شؼجبٌ ؽغٍ اثٕشبٍْٛ

 ػؼٕ يذسط يغبػذ ا/ػجذ انشؽًٍ عؼٛذ خبؽش

 ػؼٕ يؼٛذ ا.يؾًٕد ؽًذ٘ يؾًذ ؽغٍٛ

 ػؼٕ أيٍٛ انكهٛخ ا/يؾًذ يؾًذ انُغبس

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 جامعة دمنهور   - كلية الزراعة   -دليل وحدة ضمان الجودة  
(2024 – 2025) 

                 

  
12 

 ( مواد اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة5

 
  القانونى: الإطار (1) مادة
 ومركز إدارٌا   الكلٌة عمٌد تتبع علمٌا مستقلة وحدة هى الجودة ةإدار وحدة    

 بإعداد فنٌا   المختص التنظٌمى الكٌان الوحدة وتعد فنٌا ، بالجامعة الجودة ضمان
 .للكلٌة والاعتماد المستمر التطوٌر لضمان الكلٌة إستراتٌجٌة

 
 الرإٌة: (2) مادة
 وتؤهٌلها ، دمنهور جامعة ، زراعةال بكلٌة التعلٌم جودة لضمان كٌان الوحدة    

 .والاعتماد التعلٌم جودة لضمان القومٌة الهٌئة من للاعتماد

 

 :انشعبنخ (3)يبدح 
 وبحث تعلٌم من الكلٌة بها تقوم التى الأنشطة كافة فى الأداء جودة متابعة     
 المجتمع ثقة لكسب المستمر وتطوٌره الكلٌة بدور للارتقاء مجتمع وخدمة علمى

 بالعدالة تتسم وإجراءات نظم خلال من وذلك المعلنة وأهدافها لرسالتها قاوف
 .والشفافٌة

 

 :ٕؽذحانئَشبء  (4)يبدح 
ثُبءا ٔ ، رى ئَشبء ٔؽذح ػًبٌ انغٕدح ٔروٛٛى الأداء ٔالاػزًبد ثكهٛخ انضساػخ    

رشكٛم رى  2012نغُخ  76( يٍ هشاس يغهظ عبيؼخ ديُٕٓس سهى 1ػهٗ يبدح )

 ٔؽذح ػًبٌ انغٕدح. يغهظ اداسح

 

 الوحدة: عمل مرجعٌة( 5مادة )
 التعلٌم جودة لضمان القومٌة الهٌئة عن الصادرة الاعتماد معاٌٌر تمثل    

 إدارة مجلس وٌتخذ الوحدة، عمل لمحاور الأولى المرجعٌة بمصر والاعتماد
 ضمان أنشطة كافة وممارسة الوحدة عمل لضمان اللازمة التدابٌر الوحدة
 المرجعٌة. هذه خلال من الجودة
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 الوحدة: أهداف( 6مادة )
 خلال يٍرٓذف انٕؽذح ئنٗ ػًبٌ عٕدح انزؼهٛى ٔرطٕٚشِ انًغزًش ثبنكهٛخ        

 انزبنٛخ: انلشػٛخ الأْذاف يغًٕػخ

 ثبنكهٛخ الأؽشاف نكبكخ انغٕدح ػًبٌ ٔيًبسعبد ثضوبكخ انًغزًشح انزٕػٛخ -1    

  ٔانٕؽذاد. الأهغبو ثكبكخ ئداسٍٚٛٔ رذسٚظ ْٛئخ ٔأػؼبء ؽلاة يٍ

 ثٕاعجبرٓب انوٛبو ػهٗ نًغبػذرٓب انكهٛخ ٔئداساد لأهغبو انلُٗ انذػى روذٚى -2    

 انغٕدح. دسعبد ثأػهٗ

 ٔأهغبيٓب. انكهٛخ لأَشطخ ٔانلؾض ٔانًزبثؼخ انزوٛٛى َظى رطٕٚش -3    

 انًخزهلخ رٓبثًغزٕٚب انكهٛخ يخشعبد كٗ انضوخ ٔاعزًشاس نضٚبدح انغؼٗ -4    

 انًذَٗ. ثبنًغزًغ ٔسثطٓب

انزوٕٚى انزارٗ انشبيم نهكهٛخ ٔثشايغٓب ؽجوب نهًؼبٚٛش الأكبدًٚٛخ انوٛبعٛخ  -5    

 انوٕيٛخ.

 ثبنكهٛخ. انغٕدح نًُظٕيخ  كٕادس ئػذاد -6    

 انٕؽذح. أَشطخ نزًٕٚم يظبدس رٕكٛش -7    

 يٍ الاػزًبد اعزًشاسٚخ ٗػه ٔانؾلبظ نهكهٛخ انًإعغٗ نلاػزًبد ٗانغؼ -8    

 انوٕيٛخ. انٓٛئبد

 

 الوحدة: عمل منهجٌة( 7مادة )
 يُٓظ: ػهٗ ػًهٓب ؽشٚوخ كٗ انٕؽذح رؼزًذ   

 ""PIRI (Improve – Review- Implement - Plan)  ٔرًضم 

 كٗ انؼًم يُٓغٛخ انزؾغٍٛ" – انًشاعؼخ – انزُلٛز – "انزخطٛؾ الأسثؼخ انخطٕاد

 ٔهًٛٓب ٔسعبنزٓب سؤٚزٓب ػٕء كٗ انٕؽذح ثٓب ٕورو انزٗ الأَشطخ كبكخ

 ٔأْذاكٓب. ٔيشعؼٛزٓب
 

 الوحدة: أنشطة( 8مادة )
 الإَغبص يؼذلاد ٔيشاهجخ نهكهٛخ الإعزشارٛغٛخ انخطخ ٔػغ كٗ انًشبسكخ  

 ٔعٕدرّ.

 انٕؽذح. لأَشطخ انزُلٛزٚخ انخطؾ ٔػغ  

 أسع ػهٗ افالأْذ ْزِ رؾون ٔيذٖ انٕؽذح لأْذاف انذٔسٚخ انًشاعؼخ  

 انٕاهغ.

 انغٕدح. ػًبٌ نًزطهجبد الإسشبدٚخ انًُبرط ئػذاد  

 انُزبئظ ٔاعزخشاط ٔرؾهٛهٓب طٕسْب ثكبكخ انزوٛٛى ًَبرط ٔرظًٛى ئػذاد  

 ٔانًإششاد.
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 ػهٗ ثبنكهٛخ انغٕدح ثًُظٕيخ انًشرجطخ ٔانًؼهٕيبد ٔانًُبرط الأدنخ َشش  

 ٔأهغبيٓب. ٔأعٓضرٓب انكهٛخ ثٓب روٕو انزٗ ٔانًًبسعبد الأَشطخ كبكخ يغزٕٖ

 ٔالاػزًبد. انزؼهٛى عٕدح نؼًبٌ انوٕيٛخ انًؼبٚٛش رطجٛن يٍ انزأكذ  

 انوٕح يغبلاد ٔاعزخلاص نهكهٛخ، انشبيم انزارٗ انزوٕٚى ػًهٛخ ئعشاء  

 انكهٗ. الأداء كٗ ٔانؼؼق

 لأؽشافٔا انذاخهٛخ انزؼهًٛٛخ انؼًهٛخ أؽشاف كبكخ يغ انزوٕٚى َزبئظ يُبهشخ  

 انًغزًؼٛخ.

 نهكهٛخ. انشبيم انزارٗ انزوٕٚى َزبئظ يٍ الاعزلبدح يزبثؼخ  

 يغبلاد ٔاعزخلاص ، انزؼهًٛٛخ نهلبػهٛخ انشبيم انزوٕٚى خطخ رطجٛن يشاهجخ  

 انكهٗ. الأداء كٗ ٔانؼؼق انوٕح

 نهكهٛخ. انًخزهلخ انًًبسعبد رٕصٛن  

 ثظلخ نهغٕدح انذاخهٗ انُظبو أَشطخ نكبكخ الأعبعٛخ انجٛبَبد هٕاػذ ئَشبء  

 ػبيخ.

 رُظٛى ٔػوذ ٔسػ انؼًم ٔانذٔساد انزذسٚجٛخ. 

 نُشش انًخزهلخ ٔانًطجٕػبد انذٔسٚخ انُششاد ٔئػذاد انزٕػٛخ َذٔاد ػوذ  

 ثبنكهٛخ. الأؽشاف كبكخ يغزٕٖ ػهٗ انغٕدح صوبكخ

 انكهٛخ. يٍ نهًغزلٛذٍٚ ٔصٚبساد نوبءاد رُظٛى  

 ثبنكهٛخ. ٔانًًبسعبد الأَشطخ نكبكخ ٔانزطٕٚش انزؾغٍٛ وزشؽبدي ئػذاد  

 اػزًبد ثؼذ ٔانًوشساد انجشايظ ٔروبسٚش ٔانًوشساد انجشايظ رٕطٛلبد يزبثؼخ  

 الأهغبو. يغبنظ

 انًوشساد. يهلبد ئػذاد يزبثؼخ  

 ٔانزؼهى. انزؼهٛى يغبل كٗ انغهجٛخ انغٕاَت ٔرظؾٛؼ يؼبنغخ خطؾ ٔػغ  

 انًُبرط ػهٗ نهؾظٕل ٔانؼبنًٛخ انًؾهٛخ الاػزًبد ْٛئبد يغ انزٕاطم  

 ػًبٌ يشكض يغ ثبنزُغٛن الأكبدًٚٗ أٔ انًإعغٗ الاػزًبد ػًهٛخ كٗ انًطهٕثخ

 ثبنغبيؼخ. انغٕدح

 

 :( انٓٛكم انزُظًٛٗ نهٕؽذح9يبدح )
 نشٓش 76 سهى ديُٕٓس عبيؼخ يغهظ نوشاس ٔكوب انٕؽذح ئداسح يغهظ ٚزكٌٕ (أ)

 -يٍ: و2012 أكزٕثش

 (رئٌسا )    الإدارة مجلس ورئٌس الكلٌة عمٌد 

 (عضوا)                 للوحدة التنفٌذى المدٌر 

 4 أعضاء(                تدرٌس هٌئة أعضاء( 

 2 أعضاء(                         معاونة هٌئة( 

 عضوا(                   بالكلٌة الإدارٌٌن أحد( 
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 يٍ نٛؼزًذ انكهٛخ يغهظ ٔٚشكؼّ الإداسح يغهظ ٛمرشك انكهٛخ ػًٛذ ٔٚوزشػ * 

 ٔٚظذس ػًٛذ انكهٛخ هشاسا ئداسٚب ثبعى يذٚش انٕؽذح. انغبيؼخ. يغهظ

 

 يٍ انضبنش )الاطذاس ػشش الإصُٗ انغٕدح يؼبٚٛش يٍ نكم يؼٛبس نغُخ ٚزشكم )ة(

 يٍ: ٚزشكم يُٓب ٔكلا (2015 - الاػزًبد دنٛم

 المعٌار( )إستشارى     سالتدرٌ هٌئة أعضاء من أكثر أو واحد 

 المعٌار( مسئول أو )رئٌس                   التدرٌس هٌئة أعضاء أحد 

 أعضاء(  ومعاونٌهم التدرٌس هٌئة أعضاء من عدد( 

 أصدقاء أسرة طلاب وبعض بالكلٌة الادارٌٌن بعض من معاون فرٌق 
  بالكلٌة. الجودة

 انكهٛخ. يغهظ يٍ ٔٚؼزًذ انًؼبٚٛش نغبٌ رشكٛم انٕؽذح يذٚش ٔٚوزشػ *

 

 يٍ: انغٕدح ػًبٌ نٕؽذح انلُٗ انًغهظ ٚزشكم )ط(

 (رئٌسا )                                الوحدة. مدٌر 

 أعضاء(                      الفنٌة. اللجان مقررى( 
 ٔٚخزبس انكهٛخ. يغهظ يٍ ٔٚؼزًذ انلُٗ انًغهظ رشكٛم انٕؽذح يذٚش ٔٚوزشػ *

  انًغهظ. أيبَخ ٚزٕنٗ يٍ أػؼبئّ ثٍٛ يٍ انلُٗ انًغهظ

 
 يٍ: انغٕدح ػًبٌ نٕؽذح انلُٛخ انهغبٌ يٍ نغُخ كم رشكٛم )د( 

 للجنة( مقررا  )                          تدرٌس هٌئة عضو 

 لاحتٌاجات وفقا   اللجنة مقرر ٌقترحه التدرٌس هٌئة أعضاء من عدد 
 بها. المنوطة والمهام اللجنة

 بالكلٌة. سالتدرٌ هٌئة معاونى أحد 

 الإدارٌٌن. أحد 

 طالبة.و طالب 
 انٕؽذح. يذٚش يٍ هشاس انهغُخ ثزشكٛم ٔٚظذس *

 

 يٍ: نهوغى انغٕدح ػًبٌ نغُخ رزشكم (ْ)

 رئٌسا (.) ..... القسم مجلس رئٌس 

 التدرٌس. هٌئة أعضاء من أربعة 

 التدرٌس. هٌئة أعضاء معاونى من اثنٌن 

 للجنة. أخرى أطراف إضافة ٌجوز 
 ثبنوغى. انغٕدح ػًبٌ نشئٌٕ يُغن انوغى غهظي ٔٚخزبس *
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 يٍ: انغٕدح ػًبٌ نٕؽذح ٔانلُٗ الإداسٖ انًكزت ٚزشكم (ْـ)

 تنفٌذي. سكرتٌر 

 بٌانات(. )مدخل الإدارٌٌن أحد 

 للمكتب. أخرى أطراف إضافة ٌجوز 
 

 :ٔانًغئٕنٛبد ( الأدٔاس10يبدح )
 

 :أٔلا : اخزظبطبد يغهظ ئداسح انٕؽذح
 م الداخلً للعمل فً الوحدة وتحدٌد الاختصاصاتوضع وإعتماد النظا .1

 والتوصٌف الوظٌفً للعاملٌن بها ووحداتها الداخلٌة المختلفة التً ٌتولى
 إعدادها المدٌر التنفٌذي للمركز وقادة فرق العمل للجان الداخلً.

 إعتماد تشكٌل الفرٌق التنفٌذى واللجان الخاصة بالوحدة على أن تتكون هذه .2
 اء هٌئة التدرٌس ومعاونٌهم فً حدود من ثلاثة إلى سبعةاللجان من أعض

 أعضاء.
 العمل بالوحدة. إعتماد التقارٌر الدورٌة التً تقدم عن سٌر .3
 الوحدة. إعتماد العقود بالاتفاقات مع المتعاملٌن مع .4
 الخاصة بالوحدة. إعتماد اللوائح الإدارٌة والمالٌة والفنٌة .5
لإدارٌٌن والعاملٌن بالوحدة فً ضوء وا إعتماد الأجور والمكافآت للفنٌٌن .6

 الوحدة. اللوائح التً ٌعرضها مجلس إدارة
 عقد اجتماعات وندوات ومإتمرات بالتعاون مع الجهات الأخرى الموجودة .7

 بالجامعات وخارجها.
 متابعه تنفٌذ خطه عمل الوحدة وفقا للإطار الزمنى المعتمد. .8

 
 :(ئداسح انٕؽذح سئٛظ يغهظ)صبَٛب: يٓبو ٔيغإنٛبد ػًٛذ انكهٛخ 

 دعوة أعضاء مجلس الادارة لحضور الاجتماعات. .1
 متابعة تنفٌذ قررات مجلس الإدارة. .2
 عرض الموضوعات علً مجلس الإدارة. .3
 ترشٌح مدٌر وحدة ضمان الجودة وعرض الترشٌح على مجلس الكلٌة. .4
 عقد الإجتماع الشهرى لمجلس إدارة وحدة ضمان الجودة بالكلٌة وإرسال .5

وتحتفظ  حضر بعد إعتماده إلى مركز ضمان الجوده بالجامعةصورة من الم
 الوحدة بالكلٌة بصورة من هذه المحاضر.

 متابعة عملٌة إنجاز المهام المطلوبة من الأقسام العلمٌة والسادة الوكلاء .6
للوقوف  والأقسام الإدارٌة بالكلٌة وذلك بالمتابعة المستمرة مع مدٌر الوحدة

الفورٌة  تً تواجه الوحدة وإتخاذ الإجراءاتعلى المشكلات والعقبات ال



 

 جامعة دمنهور   - كلية الزراعة   -دليل وحدة ضمان الجودة  
(2024 – 2025) 

                 

  
17 

والتقارٌر لتقدٌم  نبا  لحدوث أى تؤخٌر فً عملٌة إعداد المستنداتجلحلها ت
والمستندات فً الوقت  التقرٌر السنوي / الدراسة الذاتٌة وباقً التقارٌر

 المحدد.
 الرسالة والرإٌة بعد مراجعة، توصٌف)إعتماد المستندات والتقارٌر  .7

السنوي/  ، توصٌف المقررات، تقارٌر المقررات والبرامج، التقرٌرالبرامج
 .(الدراسة الذاتٌة

 المتابعة المستمرة للأقسام العلمٌة وإدارات الكلٌة لتطبٌق خطط التطوٌر .8
 والتحسٌن التى وردت بتقارٌر البرامج والتقرٌر السنوي وأنها تتم فعلٌا  

 وفقا لجدول زمنً معلن.
 علٌه. ن النظراء للكلٌة وفقا لجدول الزٌارات المتفقتسهٌل زٌارة المراجعٌ .9

 

 : يٓبو ٔيغئٕنٛبد ٔكٛم انكهٛخ نشئٌٕ انزؼهٛى ٔانطلاة -صبنضب :
نماذج  الأول والثانى والصٌفى(،الترم )إمداد الوحدة بالجداول الدراسٌة  .1

المقررات  الامتحانات، لجان الممتحنٌن ونتائج امتحانات الطلاب فً جمٌع
 امج.لجمٌع البر

مع  إمداد الوحدة بمستندات خاصة بشئون التعلٌم والطلاب مثل: آلٌة التعامل .2
الخاصة  شكاوي الطلاب، كٌفٌة التعامل مع التماسات الطلاب والتظلمات

الطلاب منه،  بالنتائج، بٌانات عن صندوق التكافل الاجتماعً ومدى استفادة
الطلاب  ساعدةالسٌاسة المتبعة لتكرٌم الطلاب المتفوقٌن وكٌفٌة م

القبول  المتعثرٌن، الرحلات التعلٌمٌة والزٌارات المٌدانٌة، سٌاسات
 والتحوٌل،..............وغٌرها.

 إمداد الوحدة بدلٌل الطالب المعدل. .3
والأسر  تقدٌم البٌانات الخاصة بالرعاٌة الطلابٌة بالكلٌة والأنشطة الطلابٌة .4

، بٌان (الكلٌة ارج وداخلخ)ولجان اتحاد الطلاب، المسابقات الطلابٌة 
 بالجوائز التى فاز بها الطلاب فى المسابقات، .... وغٌرها.

 متابعة عملٌة إمداد السادة المنتدبٌن من أعضاء هٌئة التدرٌس بنموذج .5
 توصٌف المقرر الذٌن ٌقومون بتدرٌسه بالكلٌة متضمنا  النتائج التعلٌمٌة

 المنتدب القائم بالتدرٌس المستهدفة التً ٌحققها المقرر للبرنامج لٌقوم
بما  بوضع الموضوعات وتحدٌد أسالٌب التدرٌس وطرق التقٌٌم المستخدمه

 ٌرتبط وٌحقق النتائج التعلٌمٌة المستهدفة للمقرر الذى حدده البرنامج
 وتسلٌم صورة كاملة من توصٌف المقرر لإدارة الكلٌة مستوفاة التوقٌع.

 تقرٌر المقرر فى نهاٌة كل فصلكذلك متابعة إعداد السادة المنتدبٌن ل
 دراسً.
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 إعداد البند الخاص بالتعلٌم والتعلم وجودة فرص التعلم الوارد بنموذج .6
إعداد  التقرٌر السنوي وإرساله لوحدة ضمان الجودة حتى ٌمكنها استكمال

 التقرٌر السنوي / الدراسة الذاتٌة.
الطلاب  ن، أعدادإمداد الوحدة بالإحصائٌات الخاصة بؤعداد الطلاب المستجدٌ .7

الطلاب الخرٌجٌن  الذٌن بدءوا البرنامج، أعداد الطلاب فً كل فرقة، أعداد
الوافدٌن وغٌرها من  ، أعداد الطلاب(2ترم  –من الفرقة الرابعة )

 الإحصاءات المرتبطة بالعملٌة التعلٌمٌة.
 التعلٌم إمداد الوحدة بإستراتٌجٌات التعلٌم والتعلم المقترحة الخاصة بشئون .8

والمعوقات  والتعلم وفقا  لجدول زمنً وما تم تحقٌقه من خطة العام السابق
 التً حالت دون إكتمال تحقٌق بعض منها إن وجد.

 إعداد تقرٌر دوري عن مدى كفاٌة الإمكانٌات المتاحة للتعلٌم والتعلم .9
 .(معامل، قاعات مجهزة بوسائل تعلٌمٌة، .. الخ )

 
 :نكهٛخ نشئٌٕ خذيخ انًغزًغ ٔرًُٛخ انجٛئخساثؼبً : يٓبو ٔيغئٕنٛبد ٔكٛم ا

المجتمع  إمداد الوحدة ببٌانات موثقة عن خطة وأنشطة وكالة شئون خدمة .1
الندوات، لقاءات،  الدورات التدرٌبٌة،)وتنمٌة البٌئة داخل الكلٌة وخارجها 

 (.إجتماعات، إتفاقٌات، الإستشارات، ..... الخ 
 الوحدة الإنتاجٌة / الوحدات ذات إمداد الوحدة ببٌانات موثقة عن أنشطة .2

 (.إجتماعات مجالس الإدارة، .... الخ)الطابع الخاص 
الإداري  إنشاء وحدة متابعه الخرٌجٌن وإمداد الوحدة بقرار إنشائها والهٌكل .3

لطلاب  والمهام التى تقوم بها وبعض من أعمالها وإنشاء قاعدة بٌانات
 لهم.السنة النهائٌة والخرٌجٌن وتحدٌد وجهات عم

متلقً ) التؤكد الدوري من أن الخدمات التى تقدمها الكلٌة تحقق رضا العمٌل .4
المتلقٌة  وذلك بعمل استبٌان او عن طرٌق مخاطبات من الجهات (الخدمة

الخدمات  للخدمة للتعرف على آرائهم ومقترحاتهم للتطوٌر والتحسٌن فى
 الشؤن هذاالمقدمة. وترسل للوحدة الآلٌة والتقارٌر التً إتبعت فً 

النهائً الذي  ، وصورة من التقرٌر(و تقارٌر من المستفٌدٌنأالاستبٌان )
 ٌوضح رأى المستفٌدٌن ومقترحاتهم.

 إمداد الوحدة بمساهمات وكالة الكلٌة لشئون خدمة المجتمع وتنمٌة البٌئة .5
اللقاء  فً مجال توظٌف الخرٌج، تبادل الزٌارات الطلابٌة، أهم ما أسفر عنه

 .(تقارٌر موثقة)السنوي للخرٌجٌن 
الوارد  إعداد البند الخاص عن انشطه وخطط خدمه المجتمع وتنمٌة البٌئة .6

الوحدة لتتمكن  لىإبنموذج إعداد التقرٌر السنوى / الدراسة الذاتٌة وإرساله 
 صورتها النهائٌة. الوحدة من تجهٌز التقرٌر السنوى / الدراسة الذاتٌة فً
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 :ٓبو ٔيغئٕنٛبد ٔكٛم انكهٛخ نشئٌٕ انذساعبد انؼهٛب ٔانجؾٕسخبيغبً : ي
الخطة  إمداد الوحدة بالخطط البحثٌة المعتمدة من الأقسام العلمٌة وكذلك .1

ولمتطلبات  البحثٌة للكلٌة والتحقق من ارتباطهما معا  تحقٌقا  لرسالة الكلٌة
عة. كذلك البحثٌة للجام سوق العمل وحاجة المجتمع وأن ذلك مرتبط بالخطة

ن الخطة البحثٌة للكلٌة أ إمداد الوحدة بالآلٌة التً استخدمت للتحقق من
فى مجالات التخصص  تحقق متطلبات المجتمع وتواكب التقدم العلمى

 المختلفة.
 إمداد الوحدة ببٌان ٌوضح عدد الطلاب الملتحقٌن بالدراسات العلٌا فى .2

وكذلك ( دكتوراه – ماجستٌر –دبلوم )التخصصات المختلفة بكل برنامج 
 أعداد الخطط البحثٌة والرسائل العلمٌة لكل برنامج.

 إعداد بٌان ٌوضح عدد المهمات العلمٌة والأشراف المشترك والبعثات .3
 .(داخلٌة وخارجٌة)

 إعداد بٌان ٌوضح عدد أعضاء هٌئة التدرٌس المشاركون فى المإتمرات .4
 (.خارجٌة وداخلٌة)العلمٌة 

الأبحاث  عداد المستفٌدٌن بمساهمات الجامعة فى نشرإمداد الوحدة ببٌان بؤ .5
لدعم البحث  وبروتوكولات التعاون (خارجٌة وداخلٌة  )وحضور مإتمرات 

 العلمً بالكلٌة.
 إمداد الوحدة ببٌان ٌوضح أعداد الرسائل العلمٌة التى تم مناقشتها وعدد .6

لاث الث خلال (دكتوراه –ماجستٌر  –دبلوم )الذٌن منحوا درجات علمٌة 
 سنوات الأخٌرة فى كل مرحلة لكل مجال من مجالات التخصص.

 متابعة إعداد أعضاء هٌئة التدرٌس لتوصٌف وتقرٌر المقررات الدراسٌة .7
  التى ٌقوموا بتدرٌسها وذلك بالمتابعة مع رإساء الأقسام العلمٌة بالكلٌة.

صفة ب ضرورة إنشاء قاعدة بٌانات لجمٌع بٌانات الدراسات العلٌا وتجدٌدها .8
 مستمرة.

 ،(أعداد الكتب فى التخصصات المختلفة)إمداد الوحدة ببٌانات عن المكتبة  .9
 الدعم المالً الذي اعتمده لشراء الكتب، ومدي كفاٌة الإمكانٌات المتاحة

 بالمكتبة.
 إعداد البند الخاص بالأبحاث والأنشطة العلمٌة الوارد بنموذج التقرٌر .10

 للوحدة حتى تتمكن الوحدة من تجهٌز السنوي / الدراسة الذاتٌة وإرساله
 .التقرٌر فى صورته النهائٌة
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 :عبدعب: اخزظبطبد يذٚش ٔؽذح ػًبٌ انغٕدح
 يٕس انٕؽذح الإداسٚخ ٔالأكبدًٚٛخ ٔانلُٛخ كٙ ئؽبسأٚزٕنٙ يذٚش انٕؽذح رظشٚق         

 رٙ:انغٛبعخ انؼبيخ نًغهظ الاداسح ٔهشاسارّ ٔنّ ػهٙ ٔعّ انخظٕص الأ

 تشكٌل اللجان والتوجٌه والإشراف علً واقتراحخطط العمل اللازمة إعداد  .1
 العاملٌن بالوحدة.

لاتخاذ المختلفة وبٌن وحدة ضمان الجودة  والأقسامالتنسٌق بٌن الادارة  .2
 الإجراءات التصحٌحٌة فً ضوء تقارٌر تقٌٌم الأداء.

 م فًالوحدة من هٌئة التدرٌس والإدارٌٌن بناء علً خبراته أعضاء اختٌار .3
 هذا المجال إن وجد.

 تحدٌد مهام أعضاء الجهاز الإداري والفنً للوحدة. .4
 دورٌا  بفرٌق العمل ومنسقً ضمان الجودة بؤقسام الكلٌة ومراجعة الاجتماع .5

 التقارٌر المقدمة.
 متابعة إنجاز الأعمال الٌومٌة والتؤكٌد من مطابقتها لخطة عمل الوحدة ، .6

فٌذي والعاملٌن بالوحدة وإجراء تقٌٌم والتنسٌق بٌن أعضاء الفرٌق التن
 الدوري للوحدة. الاداء

 تقدٌم تقارٌر دورٌة لمجلس الإدارة عن تطوٌر العمل بالوحدة وفقا لمهام .7
اللجان الفنٌة بالوحدة والمشاكل التً تعوق القٌام بالمهام وتقارٌر تقٌٌم 

 المإسسً الدورٌة. الأداء
 ٌذي والعاملٌن بوحدة ضمان الجودة.الاشراف فنٌا وإدارٌا علً الفرٌق التنف .8
الإداري  الفرٌق التنفٌذي والجهاز لأعضاءوالحوافز  المكافآتاقتراح صرف  .9

  .للوحدة
 تمثٌل لجنة الكلٌة أمام كافة الأجهزة المعنٌة. .10
 لً مركز ضمانإمن مجلس الكلٌة وإرسالها  لاعتمادهاالتقدم بالتقارٌر  .11

 .والاعتمادالجودة بالجامعة للمراجعة 
 .ٌنوب عن رئٌس مجلس إدارة الوحدة فً حالة غٌابه .12
)لاستٌفاء التواصل مع الأقسام العلمٌة والإدارٌة لتسٌٌر العمل التنفٌذي  .13

الجودة  الوثائق المطلوبة من تقارٌر وخطط خاصة بالمجال العلمٌة فً مجال
 والاعتماد(.

 متابعة عرض ومناقشة موضوعات الجودة علً المجالس المتخصصة  .14
 .(الأقسام العلمٌة –اللجان العلمٌة  –مجلس الكلٌة )ٌة بالكل

لمدٌري  الدورٌة كالاجتماعاتتمثٌل الكلٌة فً الاجتماعات التً ٌدعً لها  .15
 الوحدات بمركز ضمان الجودة بالجامعة.

 .المشاركة فً الندوات والمإتمرات ذات الصلة بؤنشطة ضمان الجودة .16



 

 جامعة دمنهور   - كلية الزراعة   -دليل وحدة ضمان الجودة  
(2024 – 2025) 

                 

  
21 

واعتمادها مجلس الادارة إعداد موازنة سنوٌة للوحدة وعرضها علً   .17
 من مجلس الكلٌة.

 
 :عبثؼب : يٓبو ٔيغئٕنٛبد سؤعبء الأهغبو انؼهًٛخ

 لجنة)إعداد ومراجعة توصٌف وتقرٌر البرنامج والمقررات  استٌفاء .1
 أعضاء هٌئة استلامومتابعة  المتبناةوفقا للمعاٌٌر  (المراجعة الداخلٌة

 الدراسً. أول الفصلالتدرٌس لتوصٌف المقرر وعرضه على الطلاب فى 
 بالكمبٌوتر الاستبٌانتحدٌد منسقٌن من القسم للعمل بالوحدة لتفرٌغ بٌانات  .2

هٌئة  وتسجٌل النتائج فى نموذج تقرٌر المقرر وإعادة توزٌعه على أعضاء
 إعداد تقرٌر المقرر. لاستكمالالتدرٌس 

دراسى ال متابعة إعداد أعضاء هٌئة التدرٌس لتقرٌر المقرر فى نهاٌة الفصل .3
لنتائج الامتحان  بعد تدوٌن تقٌٌم الطلاب للمقرر وتدوٌن إحصائٌات الطلاب

وتجمٌع تقارٌر المقررات  النهائى للمقرر، ووضع خطط التحسٌن المقترحة،
 العلمى. وتسلٌمها الى الوحدة بعد مراجعتها من القسم

استبٌان تحدٌد المستفٌدٌن فى سوق العمل وعدد من الخرٌجٌن لتوزٌع  .4
 ٌم البرنامج، كذلك تقٌٌم توصٌف البرنامج بما ٌحقق رسالة الكلٌة منتقٌ

ضمان  وفقا لمعاٌٌر معتمدة وضعتها وحدة اختٌارهالمقٌم الخارجى الذى تم 
 الجودة بالكلٌة.

 تحدٌد أعضاء هٌئة التدرٌس من القسم لعمل التفرٌغ الإحصائى وتحلٌل .5
 لأراء المستفٌدٌن من سوق العمل والخرٌج.

 الوحدة بخطة تطوٌر وتحسٌن البرنامج وفقا لجدول زمنى واقعىإمداد  .6
 وتوضٌح فى تقرٌر البرنامج ما تم إنجازه من خطة العام السابق ومعوقات

 التنفٌذ إن وجدت.
هو  المعاٌٌر المرجعٌة الخارجٌة فى حالة التعدٌل أو الإضافة لما اختٌار .7

الحاكمة  المجالس فى اعتمادهموضح بتوصٌف البرنامج سابقا  على أن ٌتم 
 .للاعتمادوٌرسل للهٌئة القومٌة 

والاعتماد إعداد تقرٌر البرنامج وفقا لنموذج الهٌئة القومٌة للجودة  .8
 وإرساله للوحدة للمراجعة وتجهٌزه فى الصورة النهائٌة.

 جمٌع التقارٌر فى مجلس القسم قبل إرسالها للوحدة. اعتماد .9
 الذى ملف المقرر استكمالعة التؤكٌد على أعضاء هٌئة التدرٌس لمتاب .10

 ٌقوم بتدرٌسه الموجود بالوحدة.
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 :يٓبو ٔيغئٕنٛبد اػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ صبيُبً :

 ملف المقرر الموجود بالوحدة بصفة مستمرة وتدعٌم الملف استكمال .1
 ، نماذجالامتحانات ،  بالفروض وعناوٌن الأبحاث التى تطلب من الطلاب

 نة وغٌرها.، درجات أعمال الس الإجابة
)الأول  عرض ومناقشة توصٌف المقرر مع الطلاب فى أول الفصل الدراسى .2

 .والثانى والصٌفى(
الفصل  إعداد تقرٌر المقرر وتسلٌمه لرئٌس القسم العلمى فى نهاٌة استكمال .3

 الدراسى للمراجعة قبل أن ٌسلم إلى الوحدة.
الطلاب  ٌلها وإعلامالطلابٌة وتفع والرٌادةبجدول الساعات المكتبٌة  الالتزام .4

 القسم. بها فى اللقاء الأول وإعلانها فى لوحة الاعلانات القرٌبة من
 تحدٌث السٌرة الذاتٌة وبٌان بالأنشطة والدورات التدرٌبٌة التى حضرها .5

 والأبحاث العلمٌة المنشورة داخلٌا وخارجٌا التى قام بها وتزوٌد وحدة
 تدرٌبٌة التى حضرها أعضاءالجودة بها سنوٌا وإعداد بٌان بالدورات ال

 .FLDPهٌئة التدرٌس لتنمٌة القدرات 
 حضور الدورات التدرٌبٌة وورش العمل واللقاءات المتعلقة بالجودة .6

الجودة  التى تنظمها وحدة ضمان الجودة بالكلٌة ومركز ضمان والاعتماد
 بالجامعة.

 المشاركة فى تقدٌم مقترحات وخطط تطوي المقترح والبرنامج. .7
 كة الفعالة فى أنشطة وحدة ضمان الجودة بالكلٌة.المشار .8

فى  المشاركة فى نقل ثقافة الجودة إلى الطلاب وتوضٌح أهمٌة دورهم .9
تطوٌر  ودورهم الحٌوى فى (تقٌٌم المقرر )استبٌانعملٌة تقٌٌم المقرر 

العلمى  البرنامج الدراسى بما ٌحقق متطلبات سوق العمل وٌواكب التقدم
 ل التخصص.والتكنولوجى فى مجا

 
 :: يٓبو ٔيغئٕنٛبد أيٍٛ انكهٛخ ٔانؼبيهٍٛ ثاداساد انكهٛخ ربعؼب

 الكلٌة تإداراتقدٌم بٌان ٌوضح عدد الموظفٌن والعمال فً كل إدارة من  .1
 بؤنشطه الكلٌة. خاصةبٌانات  ةوأٌ

إدارة من  تقدٌم بٌان ٌوضح عدد الدورات التدرٌبٌة التً حضرها موظفً كل .2
الدورات  الفعلٌة من هذه الاستفادة،  وتوضٌح مدى إدارات الكلٌة سنوٌا

وسائل تقٌٌم  ،استبٌان مثل ) بها للتؤكد من ذلك الاستعانةوالآلٌة التً تم 
فً إنجاز المهام  على أداإه هما تم التدرٌب علٌ انعكاسالأداء لمعرفة مدى 

 الإدارٌة بالكلٌة. بالتنسٌق مع رإساء الأقسام( المرتبطة بطبٌعة عمله
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 دٌم بٌان فً نهاٌة كل عام عن الدورات التدرٌبٌة التى ٌرغب موظفًتق .3
عدد  وتحدٌد –الكلٌة فً حضورها لأهمٌتها فً مجال تخصص كل إدارة 

 ورش العمل فً مجال نشر ثقافة الجودة التً ٌمكن تنظٌمها بالكلٌة
 .لانعقادهاوالموعد المناسب 

إدارات  فً كل إدارة منوضع خطة زمنٌة قابلة للتنفٌذ للتطوٌر والتحسٌن  .4
 .(عن طرٌق رإساء الأقسام الإدارٌة)الكلٌة 

 إمداد الوحدة بتقرٌر ٌوضح مدى كفاٌة الأعداد الموجودة بكل إدارة .5
 إداري. وتخصصات الموظفٌن ومدى مناسبة ذلك لمتطلبات العمل بكل قسم

ٌمكن  من بٌانات وإحصائٌات حتى هإمداد وحدة ضمان بالكلٌة بكل تحتاج .6
قبل الهٌئة  المستندات والتقارٌر المطلوبة تجهٌزها للمراجعة من مالاستك

بكل قسم  : عدد المعامل الخاصة مثل والاعتمادالقومٌة لضمان الجودة 
، عدد  كمبٌوتر من أجهزة ه، عدد معامل الكمبٌوتر وما تحتوٌ علمً بالكلٌة

صٌانة وعقود ال ، إجراءات الصٌانة نقاط النت بالكلٌة وأماكن توزٌعها
توزٌعها  ، الموازنة السنوٌة للكلٌة وبنود الخاصة بالأجهزة بالكلٌة
 والمنصرف ......... الخ

والأمان  حصر للأماكن التً ٌمكن وضع إعلانات بها ومتابعة خطة الأمن .7
الإجراءات لتوفٌر ( واتخاذ الطوارئ)بالكلٌة وتوضٌح المخارج فً كل مبنى 

 الكلٌة والإدارات. صة لجمٌع معاملوسائل الأمن والأمان بالكلٌة وخا
 

 : يٓبو ٔيغئٕنٛبد انطلاة ثبنكهٛخ: ػبششا
 الشهرٌة لمجلس للاجتماعات (أمٌن أتحاد الطلاب)حضور ممثل الطلاب  .1

 إدارة الوحدة.
 المشاركة الفعالة للطلاب فً أنشطة الوحدة ونشر ثقافة الجودة بٌن .2

 زملائهم.
 ٌٌم المقررات الدراسٌة والبرنامجالفهم الجٌد لدورهم الهام فً عملٌة تق .3

 وآرائهم فً عملٌات التطوٌر والتحسٌن. واهتمام(بعناٌة  الاستبٌان ملأ)

 

 ( انهغبٌ انلُٛخ نٕؽذح ػًبٌ انغٕدح ٔيٓبيٓب:11يبدح )

 
 : زخطٛؾ الاعزشارٛغٗ ٔانًزبثؼخنغُخ ان -أٔلا

 رزًضم يٓبو انهغُخ كٗ:  

 خ ٔانزُلٛزٚخ نهكهٛخ.ئػذاد انخطؾ الاعزشارٛغٛخ ٔانزطٕٚشٚ -1

 طٛبؿخ أْذاف يشكض انغٕدح ٔسعبنزّ ٔأْذاكّ.  -2

 يزبثؼخ رُلٛز انخطؾ. -3
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  ، ٔيزبثؼخ خطؾ انزؾغٍٛ. يشاعؼخ َوبؽ انوٕح ٔانؼؼق نهًإعغخ -4

 ٔػغ اعزشارٛغٛخ نزغٕٚن أثؾبس انكهٛخ.  -5

 ٔػغ اعزشارٛغٛخ لاعزوطبة انذاسعٍٛ يٍ انذٔل انؼشثٛخ ٔالأعُجٛخ. -6

  

 :المجتمعٌة والمشاركة ٔالإػلاو التدرٌب نغُخ -بَٛبص
 رزًضم يٓبو انهغُخ كٗ:   

ػوذ دٔساد رذسٚجٛخ نلأعبرزح ٔانؼبيهٍٛ ٔانطلاة ػٍ يلبْٛى انغٕدح ٔيب  -1

 ٚزظم ثٓب. 

 نهطلاة ٔانًغزًغ انًؾهٙ. ICDLانًغبًْخ كٙ ػوذ دٔساد رذسٚجٛخ كٙ  -2

لأدٔاس انًزٕهؼخ يُٓى كٙ ػٕء يلبْٛى ، نزٕػٛزٓى ثب ػوذ نوبءاد يغ انطلاة -3

 انغٕدح. 

ػًم انُششاد ٔالإػلاَبد ٔانًهظوبد ٔانًٕاهغ الإنكزشَٔٛخ انخبطخ ثٕؽذح  -4

 ػًبٌ انغٕدح ٔرؾذٚضٓب.

ئثلاؽ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔيؼبَٔٛٓى ٔكبكخ انًغزلٛذٍٚ ثًٛؼبد ٔيكبٌ  -5

 ح.ٔيٕػٕع ٔسػ انؼًم ٔانُذٔاد ٔانًؾبػشاد انًزؼهوخ ثبنغٕد

، ٔٔػغ  سثؾ انكهٛخ ثبنًغزًغ انخبسعٙ )انًؾهٙ( ػٍ ؽشٚن رؾذٚذ اؽزٛبعبرّ -6

 . ٔرشغٛغ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ػهٗ انًشبسكخ انًغزًؼٛخ آنٛخ نهزُلٛز

رشغٛغ الأهغبو انؼهًٛخ ػهٗ ػوذ ثشٔرٕكٕلاد رؼبٌٔ يغ انٓٛئبد ٔانًإعغبد  -7

 انًخزهلخ ثبنًغزًغ.

 اد انؼهًٛخ ثبنكهٛخ. انًغبًْخ كٗ رُظٛى انًإرًش -8

 

 :للاعتماد والتؤهٌل الجودة توكٌد لجنة -ثالثا
 رزًضم يٓبو انهغُخ كٗ:  

 أرض على الأهداف هذه تحقق ومدى الوحدة لأهداف الدورٌة المراجعة -1
  .الواقع

 .الوحدة لأنشطة التنفٌذٌة الخطط وضع -2
 التقٌٌم ونماذجالجودة  ضمان لمتطلبات الإرشادٌة وتصمٌم النماذج إعداد -3

  .والمإشرات النتائج واستخراج وتحلٌلها صورها بكافة
 الجودة بمنظومة المرتبطة والمعلومات والنماذج وتوزٌع الأدلة طباعة ونشر -4

 وأجهزتها الكلٌة بها تقوم التى والممارسات الأنشطة كافة مستوى على بالكلٌة
 .وأقسامها

  انطلاة ٔانؼبيهٍٛ ثبنكهٛخ.زذسٚظ ٔأػؼبء ْٛئخ انَشش صوبكخ انغٕدح ثٍٛ  -5

 ئػذاد انذساعخ انزارٛخ ٔانزوبسٚش انغُٕٚخ نهكهٛخ. -6

 يزبثؼخ يذٖ اعزكًبل يهلبد انزوذو نلاػزًبد. -7



 

 جامعة دمنهور   - كلية الزراعة   -دليل وحدة ضمان الجودة  
(2024 – 2025) 

                 

  
25 

       

 

 

 :الامتحانات نظم وتطوٌر البرامج لجنةب : ساثؼ
 رزًضم يٓبو انهغُخ كٗ:   

انًؼبٚٛش يذٖ رٕاكوٓب يغ انذساعٛخ ٔٔانًوشساد انزؼهًٛٛخ يشاعؼخ انجشايظ  -1

 الأكبدًٚٛخ ، ٔروذٚى انًوزشؽبد انًُبعجخ.
، ٔروذٚى يوزشؽبد ثٓزا  ، ٔيطبثوزٓب ثبنلائؾخ يشاعؼخ انخطؾ انذساعٛخ -2

 انخظٕص.

 ، ٔكزبثخ روشٚش ػُٓب.  يزبثؼخ انؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ داخم انوبػبد انذساعٛخ -3

 .ؼهًٓىروذٚى رظٕساد ػٍ كشص أكؼم نزؼهٛى انطلاة ٔر -4

 روٛٛى الأٔسام الايزؾبَٛخ ٔكوب نهًؼبٚٛش انًؼذح نزنك. -5

 ٔػغ رظٕس نًؼبنغخ انطلاة انًزؼضشٍٚ دساعٛب.  -6

 يزبثؼخ انطلاة انلبئوٍٛ، ٔٔػغ رظٕس نزوذٚى انذػى انًُبعت نٓى. -7

 يزبثؼخ الأَشطخ انطلاثٛخ كٙ كبكخ انًٛبدٍٚ. -8

 

  انجؾٕس:ٔنغُخ انذساعبد انؼهٛب  -خبيغب
 رزًضم يٓبو انهغُخ كٗ:   

ٔانخطخ انجؾضٛخ يشبسكخ الأهغبو الأكبدًٚٛخ كٙ ٔػغ خطخ انذساعبد انؼهٛب  -1

 ثبلأهغبو. 

 ثبنكهٛخ. ٔانخطخ انجؾضٛخ خطخ انذساعبد انؼهٛب ٔئػذاد يُبهشخ  -2

ؽظش الأثؾبس انؼهًٛخ لأػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔيؼبَٔٛٓى ثبنكهٛخ ٔانًُشٕسح  -3

 ٛخ ٔانؼبنًٛخ.كٗ انذٔسٚبد انًؾه

 رغٓٛض انكزٛت انغُٕٖ نًهخظبد رهك انجؾٕس. -4

 ٔرغٓٛضارٓب. جؾضٛخيشاعؼخ ئيكبَبد انًؼبيم ان -5

   يزبثؼخ روذٚى ٔرُلٛز انًشبسٚغ انجؾضٛخ. -6

 

 :الانفاق وترشٌد وتطوٌرها الموارد تنمٌة لجنة -عبدعب
 رزًضم يٓبو انهغُخ كٗ:   

،  ، ٔانزأكذ يٍ طلاؽٛزٓب نلاعزخذاو كهٛخؽظش أعٓضح انؾبعٕة انًٕعٕدح ثبن -1

 .ٔٔػغ خطؾ انظٛبَخ انلاصيخ

، ٔٔػغ  ، ٔانزأكذ يٍ طلاؽٛزٓب نلاعزخذاوؽظش الأعٓضح ٔالأدٔاد انًخزهلخ  -2

 .ٔانزأكذ يٍ طٛبَزٓب خطؾ انظٛبَخ انلاصيخ

 ئػذاد خطؾ انغُٕٚخ لاعزكًبل الأعٓضح ٔانكًٛبٔٚبد ٔانضعبعٛبد. -3
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د راد الأٔنٕٚخ نزًُٛخ يٓبساد انغبدح أػؼبء ْٛئخ رؾذٚذ انًٕػٕػب -4

زًُٛخ نٔػغ رظٕس ٔ ، انزذسٚظ ٔيؼبَٔٛٓى كٙ يغبلاد انزذسٚظ ٔانزوٕٚى

 يٓبساد انٓٛئخ الأكبدًٚٛخ ٔانًؼبَٔخ.

 . ٔػغ خطخ رًُٛخ انًٕاسد انزارٛخ نهكهٛخ -5

 :الادارى الجهاز كفاءة تطوٌر لجنة -عبثؼب
 رزًضم يٓبو انهغُخ كٗ:   

 .هٛبط انشػب انٕظٛلٗ -1

 ػًم دنٛم انزٕطٛق انٕظٛلٗ. -2

 ؽجبػخ ثطبهبد انزٕطٛق انٕطٛلٗ ٔرٕصٚؼٓب ػهٗ انًكبرت انًخزظخ.  -3

 .رؾذٚذ اؽزٛبعبد انغٓبص الإداس٘ يٍ انؼبيهٍٛ -4

 .نهزخظظبد الاداسٚخ انًخزهلخًُبعجخ ان خزذسٚجانخطؾ انٔػغ  -5

 ٍٛ.روٛٛى َزبئظ انزذسٚت ٔٔػغ رظٕس نهزؾغ -6

 

  :( آنٛبد ػجؾ انؼًم ثٕؽذح ػًبٌ انغٕدح12يبدح )

 ٚذػٕ يذٚش انٕؽذح انغبدح سؤعبء انهغبٌ ٔأػؼبء انٕؽذح نلاعزًبع :1ثُذ/ •

 ػٍ ؽشٚن َشش ئػلاَبد ثبنكهٛخ أٔ خطبثبد سعًٛخ أٔ ثبنجشٚذ الإنكزشَٔٗ.

 ػُذ رـٛت أ٘ سئٛظ نغُخ أٔ ػؼٕ ثبنٕؽذح ػٍ انؾؼٕس صلاس :2ثُذ/ •

 ، ٚؼزجش رنك رخهٛبً يُّ ػٍ يززبنٛخ نهٕؽذح دٌٔ اػززاس يكزٕة اعزًبػبد

 انًٓبو انًٕكهخ ئنّٛ ٔٚزكش رنك كٙ روٛٛى الأداء انشٓش٘ انز٘ رؼذِ نغُخ

 انًشاعؼخ انذاخهٛخ.

 ػهٗ عًٛغ أػؼبء انٕؽذح روذٚى روشٚش شٓش٘ ػًب هبيٕا ثاَغبصِ يٍ :3ثُذ/ •

ْزا  انًٓبو أٔكهٓب رزكش أعجبةيٓبو خلال ْزا انشٓش. ٔئرا رؼضش ئرًبو ثؼغ 

 انزؼضش يغ ٔعٕة ئثلاؽ سؤعبء انهغبٌ ٔسئٛظ انٕؽذح ثأ٘ ػوجبد كٕس

 يب ٚهضو نهزؼبيم يؼٓب. ٔارخبرظٕٓسْب ؽزٗ ٚزغُٗ يُبهشٓب 

ػٍ  ٚزى ئخطبس يذٚش انٕؽذح سعًٛب يٍ هجم سؤعبء انهغبٌ ٔالأػؼبء :4ثُذ/ •

ثأعجٕع  د هجم يٕػذ انغلشأ٘ علش نًذح رضٚذ ػٍ أعجٕع خبسط أٔ داخم انجلا

رغهٛى  ، ٔػهٗ أٌ ٚوذو روشٚشا ئرا رضايٍ يٕػذ انغلش يغ يٕػذ ػهٗ الأهم

ٚخبنق  َزبئظ انًٓبو أٔ انزوبسٚش. ٔٚشًم انزوشٚش يب رى ئَغبصِ يٍ يٓبو ٔيٍ

روٛٛى  رنك ٚؼزجش رنك رخهٛبً يُّ ػٍ يغئٕنٛزّ رغبِ انٕؽذح ٔٚزكش رنك كٙ

 الأداء انخبص ثّ.

روٕو نغُخ انًشاعؼخ انذاخهٛخ ثاػذاد روبسٚش شٓشٚخ ػٍ سؤعبء  :5ثُذ/ •

ٔأػؼبء انٕؽذح. كًب رؼذ روشٚشاً يغًؼب كم أؽذ ػشش أعجٕػب ػٍ  انهغبٌ

الأَشطخ انزٙ رًذ ٔانزٙ رؼضشد ئٌ ٔعذد ٔروذيّ نهغٛذ يذٚش ٔؽذح  يغًم

 يٕػؾبً كٛٓب أعجبة انزؼضش ٔانًغئٕل أٔ انًغئٕنٌٕ ػُّ. انغٕدح
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 ػهٗ عًٛغ أػؼبء نغبٌ انٕؽذح ػًبٌ الارظبل انًغزًش ثُٛٓى ٔثٍٛ :6ثُذ/ •

 سؤعبء نغبَٓى نزغهى انًٓبو ٔرغهٛى انُزبئظ كٙ انًٕػذ انًوشس نٓب ٔئرا ؽذس

 ػكظ رنك ٚجهؾ سؤعبء انهغبٌ سئٛظ انٕؽذح كزبثخ ؽزٗ ٚشكن رنك ثزوٛٛى

 الأداء انشٓش٘ نهؼؼٕ.

 ػؼبء ٔؽذح انغٕدح ػُذٚؾظم انغبدح سؤعبء انهغبٌ ٔعًٛغ أ :7ثُذ/ •

 انطهت ػهٗ شٓبدح يٍ ٔؽذح ػًبٌ انغٕدح ػٍ انلزشح انزٙ أيؼْٕب كٙ

 انؼًم َٕٔػٛخ انؼًم ثبنٕؽذح لإسكبهٓب ثبنغٛشح انزارٛخ انخبطخ ثٓى يشكوبً ثٓب

 َزبئظ انزوبسٚش ػُٓى ٔرنك نزوذًٚٓب ئنٗ يٍ ًّٚٓ الأيش.

 نزشبٔس يغ يذٚش انٕؽذحٚوٕو سئٛظ نغُخ انًشاعؼخ انذاخهٛخ ثؼذ ا :8ثُذ/ •

 ثاثلاؽ عًٛغ سؤعبء انهغبٌ ٔأػؼبء انٕؽذح ثُزبئظ روٛٛى الأداء انشٓشٚخ

 شخظٛب نكم يُٓى.

ػٍ الاػززاس أٔ  اعزجذالئرا سؿت أ٘ يٍ سؤعبء انهغبٌ أٔ الأػؼبء  :9ثُذ/   •

هجم  أؽذ أٔ ثؼغ أٔ كم انًٓبو انًٕكهخ ئنّٛ أٌ ٚزوذو ثطهت نشئٛظ انٕؽذح

 ًذح انًوشسح لإرًبو ْزِ انًًٓخ أٔ انًٓبو ؽزٗ ًٚكٍ ئػبدحيشٔس صهش ان

 رٕصٚؼٓب ٔأٌ ٚشكن ثطهجّ انًجشساد انذاػٛخ ئنٗ رنك.

 ػهٗ يذٚش انٕؽذح أٌ ٚؼًم ػهٗ رزنٛم انظؼٕثبد ٔأعجبة انزؼضش كٙ :10ثُذ/ •

يغ  انًٓبو هذس ئيكبَّ ٔؽغت انًزٕكش نذّٚ يٍ الإيكبَٛبد ٔيٍ خلال انزؼبٌٔ

 يًضهخ كٙ ػًٛذْب ٔأٌ ٚوذو انذػى ٔانؼٌٕ نكم سؤعبء انهغبٌ ئداسح انكهٛخ

 ٔأػؼبء انٕؽذح نؼًبٌ ؽغٍ عٛش انؼًم.

 ٚغٕص نٕؽذح ػًبٌ انغٕدح الاعزؼبَخ ثؼذد يٍ انطلاة انًزًٛضٍٚ :11ثُذ/ •

 ثبنُشبؽ ٔانًجبدسح كٙ ئَغبص الأػًبل نهًؼبَٔخ كٙ رٕصٚغ ٔعًغ الاعزجٛبَبد

 بل انلُٛخ ثبنٕؽذح َظٛش يُؼ شٓبداد روذٚشٔيغبػذح انهغبٌ كٙ ثؼغ الأػً

 نٓى ػهٗ يؼبَٔزٓى كٙ أَشطخ انغٕدح.

 ٚؾظم انغبدح سؤعبء انهغبٌ ٔأػؼبء انٕؽذح ٔيؼبَْٕٔى يًٍ :12ثُذ/ •

 عبًْٕا كٙ أَشطخ انغٕدح ػهٗ يكبكأح ػٍ انًٓبو انزٙ أَغضْٔب أٔ شبسكٕا

 ًٓخكٙ ئَغبصْب ثُغبػ ٔػٍ ؽؼٕس انغهغبد روذس ؽغت طؼٕثخ انً

 عزـشهزٓب انًًٓخ.أانكبدس انؼهًٙ أٔ انٕظٛلٙ ٔانًذح انزٙ 

 
 انًذٚش انزُلٛز٘ نٕؽذح ػًبٌ انغٕدح                                               ٚؼزًذ,

 ػًٛذ انكهٛخ                                                                                       

                                 ْٛى أؽًذ ػذط  ا.د/ ئثشا
 ْذ٘ يزٕنٙ َظش.د/ ا                                                                   
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  ةكليالاتصال بال( 6 
 

 

http://www.damanhour.edu.eg/agrfac/Pages/Page.aspx?id=804 
 

qa.unit@agr.dmu.edu.eg

 

 

 

http://www.damanhour.edu.eg/agrfac/Pages/Page.aspx?id=804

